MAGISTRAT HLAVNIHO MESTA PRAHY
Odbor Zivnostensky a ob¢anskospravni
Oddéleni pravni

C.j.: MHMP 1501139/2018

Sp. zn.: S-MHMP 1030503/2018

V Praze dne 16.10.2018

VEC: Rozéifeni podnétu &. 2

Vazeni,

Chtéli bychom timto rozsifit ndmi podany podnét o nésledujici reklamu:

1. Sedadla, ktera vam poskytnout vynikajici oporu

Sedadla, ktera vam
poskytnou vynikajici
OpOru a navic i masarz.

Pro fidite a spolujezdce jsou dostupnd multifunkéni masazni sedadla s
11 pneumatickymi pol&téfi masirujici stehna, hy?d& a oblast bedernich svalts
pfi dluhé jizde.

zdroj: https://www.ford.cz/osobni-vozy/mondeo/vybava/pohodli-a-prakticnost
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V nasich reklamacich, které jsou soucdsti drivéjsiho podnétu, je reklamovdno i
rozviklané sedadlo Fidice, které jiZ pfi ujeti 3.000km vykazovalo znaénou vili resp. se
viklalo. Tento stav potvrdil i soudni znalec. Vyjddfeni autorizovaného servisu ze dne
17.5.2018 viz bod ¢. 4 vsak fikd, Ze tento stav neni vada, nybrZ opét vyrobni standard.
V takovém pripadé tedy Zdddme o prosetreni i této reklamy, kterd jasné Fikd, Ze by
podnét a pojem ,prémiovy interiér” resp. Zaddme o prosetfeni, zda projevem
vynikajici opory a prémiovosti vnitrniho prostoru vozidla miZe byt napf. rozviklané
sedadlo.



